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Science inspired by consumers

Unsere Im Fokus Umfrage beschéftigte sich im September 2018 mit dem
Bezahlen im Supermarkt.

Kennen und verwenden Sie diese Zahlungsmittel beim Supermarkt-Einkauf?
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Uber 40 Jahre

/O Im Schnitt werden fast die Halfte (48%) der Supermarkt-Einkaufe mit Bargeld bezahlt.

Fast genau so oft (43%) wird mit der Bankomatkarte bezahlt - 27% der Einkaufe

/O herkommlich mittels Eingabe des Pin-Codes, 16% mittels der Paypass-Funktion auf der
Bankomatkarte. Bei den bis 40 Jahrigen ist Paypass mit 20% sogar noch beliebter als bei
den Alteren (13%, t(286)=2.91, p=.004).

Die meisten Befragten entscheiden vor dem Einkauf oder an der Kassa, mit welchem

/C) Zahlungsmittel sie bezahlen. Dabei wissen Personen Uber 40 Jahre vermehrt schon vor
Betreten des Geschdfts wie sie bezahlen. Jingere entscheiden ofter wahrend des
Einkaufs (Chi2(2)=6.68, p=.035).

305 Teilnehmerinnen (50% weiblich) haben unsere ,Im Fokus"-Umfrage beantwortet. Die Befragten waren
zwischen 18 und 65 Jahre alt. Das durchschnittliche Alter betrug 41 Jahre (Standardabweichung 13,1).



